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POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

A Fenox Tecnologia devidamente constituida e inscrita no CNPJ 26.507.563/0001-64, possui
entendimento e reconhece a importancia da protecao efetiva e significativa dos Dados Pessoais
ao recolher e tratar os Dados Pessoais. Também reconhecemos que o objetivo da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) é proteger os direitos de liberdade e privacidade dos titulares dos
dados pessoais, mas também reconhecemos que uma pessoa juridica estd sujeita a cumprir as
regras da LGPD em situagdo que envolvam o tratamento, processamento e armazenamento de
dados pessoais de seus clientes. Tendo como base o valor a integridade, estamos
comprometidos em construir relacionamentos fortes e duradouros, baseados, na confianca e no
mutuo beneficio. Para tanto, manter uma protecdo da privacidade é essencial para o nosso
negocio. A nossa Politica de Protecdo de Dados Pessoais expressa fortemente o nosso
compromisso, respeitando e protegendo os Dados Pessoais de cada individuo e de mesmo
modo, garantimos o cumprimento das Leis de Protecdo de Dados, por onde atuamos.A Politica

de Protecdo de Dados Pessoais destina-se a informar sobre os tipos de Dados Pessoais que:
v/ podemos armazenar e por quanto tempo;

como utilizamos os dados;

com quem os compartilhamos;

como os protegemos;

base legal para tratamento de dados pessoais;

alteracgOes desta Politica;

como mantemos seguros; e
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os seus direitos sobre os seus Dados Pessoais;

Consideramos e reservamos o direito de atualizar esta Politica de Prote¢do de Dados Pessoais
a qualquer momento para adaptar a possiveis praticas e ofertas de servicos. Diante disso,
sempre a utilizaremos como fonte de transparéncia e por isso utilizaremos a indicagdo "ultima
revisdo", para identificar as alteracGes realizadas. Esta Politica de Prote¢do de Dados Pessoais
estd anexada aos Contratos que celebramos com nossos clientes, prestadores de servigos,
colaboradores ou parceiros. Ela também esta disponivel em nosso site. A pratica de verificacdo
periddica da Politica de Protecdo de Dados Pessoais é adotada por meio da sistematica de
revisdo da informagdo documentada estabelecida em SG-MN-02 — Gestdo da Informacdo
Documentada.

As condic¢Oes e informacdes apresentadas neste Termo de Consentimento para tratamento de
Dados Pessoais estdo de acordo com a legislagao brasileira, atendendo aos termos da Lei Federal
n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados).

O Titular ao assinar o presente termo, fornece consentimento e concorda que a Fenox tome
decisBes referentes ao tratamento de seus dados pessoais e/ou sensiveis, conforme



finalidades que serdo descritas neste documento, que envolvem operagdes como coleta,
armazenamento, compartilhamento, alteracdo e/ou exclusio.

Seguem alguns conceitos importantes para Dados:

- "Dados pessoais" - qualquer informacado ou partes de informacao que permitem, identificar de
forma direta (RG, CPF, Endereco Residencial, etc) ou indireta (dados registrados durante seus
acessos em aplicativos e sites).

- “Dados sensiveis” - sdo informagdes que abrem margem para discriminagdo do individuo, e
que por esse motivo, merecem muita aten¢do quanto ao nivel de protecdo e cuidado. Em outras
palavras, sdo dados que revelam convicgGes religiosas, opinides politicas, filiacdes as entidades

e sindicatos, origem étnica, origem racial, informacdes referentes a saude, vida sexual,
biometria, sempre se baseando a uma pessoa natural.

- “Base Legal” - sdo hipdteses previstas no artigo 72 da LGPD que autorizam a Fenox a tratar os
Dados Pessoais dos Titulares.

- “Consentimento” - manifestacdo livre, informada e inequivoca, pela qual o(a) titular concorda
com o tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade determinada. Esse é um
fundamento essencial a LGPD, sendo que o ndo consentimento é a excegao, pois so é possivel
processar dados, sem autorizagdo do(a) cidaddo (3) quando essa acdo for indispensavel para o
cumprimento de situacdes legais, previstas na LGPD e/ou em legislacdes anteriores, como a Lei
de Acesso a Informacdo (LAI).

- “Cookies” - sdo solucdes tecnoldgicas que tem como principal objetivo tornar mais facil e
otimizada a experiéncia do usuario que acessa um determinado website. Neste ainda, podemos
dizer, que quando um permite o acesso, o referido website realiza uma coleta de informacdes
pontuais para permitir uma experiéncia personalizada conforme preferénciasidentificadas sobre
aquele usuario. Ver anexo “A” - Politica de Uso de Cookies, ao final desta politica.

- “Titular” - pessoa fisica a quem se referem os Dados Pessoais que sdo objeto do Tratamento.
Clientes, Fornecedores, Parceiros, Prestadores se Servicos, Candidatos, Colaboradores e
qualquer pessoa que esteja em contato com a Fenox.

- “Tratamento ou tratar” - Qualquer operagao, ou conjunto de operacdes, realizada com Dados
Pessoais, utilizando de meios manuais ou automatizados, como coletar, registrar, organizar,
estruturar, armazenar, adaptar ou alterar, recuperar, consultar, utilizar, divulgar, divulgar por
transmissdo, combinar, restringir, apagar ou destruir.

- “Anonimizacdo” - utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do
Tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagao, direta ou indireta,
a um individuo.

- “Violagdo de dados pessoais” — é uma violagao de seguranca que provoca, de modo acidental
ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgagdo ou o acesso nao autorizado a dados
pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.



Origem de dados pessoais
Os dados pessoais coletados tém como origem:

> Telefone: quando o cliente entra em contato para solicitagdo de proposta e a Fenox
necessita coletar dados pessoais;

» WhatsApp: quando o cliente entra em contato com o Suporte Técnico ou pelo
atendimento do Comercial;

> Atendimento Fenox: quando o cliente entra em contato com algum atendente por
meio do sistema e fornece dados para atualizacdo de cadastro ou para realiza¢do de
cadastro, por exemplo;

> Site da Fenox: quando alguém entra em contato pelo site por meio de formulario e
envio de mensagem de WhatsApp;

» E-mail: quando ha troca de e-mail entre o titular dos dados e a Fenox;

> Telefone: quando o cliente entra em contato por telefone e a Fenox precisa coletar
dados para formacao de proposta Comercial, por exemplo;

> Sistema ou Aplicativo Fenox: quando os dados do cliente sdo inseridos no sistema ou
no aplicativo durante a utilizacdo destes;

» Contrato Social: quando a Fenox firma um acordo de prestacdo de servigos;

> Redes sociais: quando ha alguma troca de informacdo dos dados entre o cliente e a
Fenox em algum site tais como: Linkedin e Instagram, por exemplo.

Dados pessoais e sensiveis tratados pela Fenox

A Fenox recolhe ou trata os Dados Pessoais com finalidade comercial, Unica e exclusivamente
para aplicacdo ao negdcio, Tecnologia da Informacdo para o setor de vistorias de veiculos,
devidamente credenciadas ao Detran, e em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis,
requisitos legais e em particular pela Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD. Dessa maneira,
comprometemo-nos em:

1) obter e tratar os Dados Pessoais de forma justa e legal;

2) obter os Dados Pessoais para finalidades especificas, explicitas e legitimas, e ndo os tratar
posteriormente de forma incompativel com essas finalidades;

3) tratar apenas Dados Pessoais que sdo adequados, relevantes e ndo excessivos em relagdo as
finalidades para que foram obtidos e seu tratamento subsequente;

4) assegurar que os Dados Pessoais sdo precisos, completos e, quando necessario, mantidos
atualizados;

5) guardar os Dados Pessoais por um periodo ndo superior, daqueles para os quais foram
obtidos e tratados, e de acordo com a legislagdo aplicavel, incluindo as disposi¢cGes especificas
para a prestacdo dos servigos.



A Fenox esta autorizada pelo presente termo a tomar decisdes referentes ao tratamento e a
realizar o tratamento dos seguintes dados pessoais do titular:

> Nome completo;

Numero do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e sua data de expedicao;
Empresa de Vistoria no qual é homologado;

Geolocalizagdo no momento de utilizagdo do aplicativo Fenox;
Biometria digital e facial;

Nacionalidade;

Sexo;

Data de nascimento;

Numero da Carteira de Identidade (RG) e data de Expedicao;
Deficiéncia fisica/mental, caso seja aplicavel;

Documento Militar, se aplicével;

Numero do PIS;

Numero da CNH e categoria;

Numero do Titulo de Eleitor, zona e se¢ao;

Numero da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);
Endereco;

Numero de telefone e e-mail;

Filiacdo a Sindicato, caso aplicavel;

Nivel de escolaridade;

Atestados médicos, quando necessario;

Dependentes e data de nascimento, caso aplicavel;

Estado civil;
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FGTS e o banco para depdsito.

Para que recolhemos e como usamos os dados?

A Fenox ndo trata Dados Pessoais com outras finalidades, que ndo seja as que estdo descritas
nesta Politica de Protecdo de dados Pessoais.

Os dados pessoais coletados dos clientes sao:

v' Comercial - do Titular Representante Legal: CPF, Nome, Telefone, e-mail para envio do
Contrato Social e para envio de e-mail com a comunica¢do de mudancgas na legislagao.



Ap0s isso, estes dados sdo utilizados pelo Financeiro para fins de faturamento e pelo
Suporte Técnico para atendimento ao cliente.

v’ Suporte Técnico — coleta dados dos vistoriadores para cadastro no Detran. Pode haver
atualiza¢do de cadastro durante o atendimento, quanto ao nimero de telefone ou e-
mail.

S3o coletados os dados:
> Do Titular usuario ECV: nome, e-mail, login e senha do sistema;

» Do Titular Vistoriador: nome, CPF, CNH, data de nascimento, biometria, telefone,
endereco de e-mail, localizacdo e Certificado do Curso de Vistoriador para cadastro no
Detran;

> Do Proprietario e condutor do veiculo: nome, e-mail, endereco, CPF e telefone;
» Do veiculo: placa, Nota Fiscal, CRLV.

Os dados pessoais e sensiveis acima listados sdo coletados para as finalidades:
v Processo de pré-contratacdo: acesso ao nimero de RG, CPF e Estado Civil;

v" Processo de contratac3o: acesso aos dados e documentos mencionados acima para
cadastro e compartilhamento com a empresa de Contabilidade, empresas de
convénios médicos, Vale Transporte e Vale Refei¢do;

v Processo de pds-contratacdo: Acesso aos dados e documentos mencionados acima
para cadastro no sistema da Fenox.

Tratamento dos dados

O tratamento dos dados pessoais e sensiveis fornecidos pelo Titular possuem quatro etapas,
sendo estas: coleta, armazenamento, compartilhamento e exclusao.

Segue fluxo do tratamento de cada etapa:
Coleta

A coleta de dados é realizada pela Fenox por meio do fornecimento do Titular por escrito, como
em transferéncia dos dados ou através de fotografias de seus documentos, videos e cadastro de
biometria, quando necessario.

Armazenamento

A Fenox tem a responsabilidade de armazenar de forma segura os dados pessoais e sensiveis
dos Titulares, e utilizar para as finalidades descritas nesse Termo de Consentimento. Para a
seguranca, privacidade e protec¢do dos dados, a Fenox possui servidores protegidos por uma Sala
Cofre.

As medidas de segurancas incluem criptografia, firewalls e outros controles de seguranca da
informacao.



A Fenox possui responsabilidade por manter medidas de protecao dos dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacBes de perda, modificagdo ou de qualquer tratamento
inapropriado.

Caso ocorra um incidente de seguranca da informacdo, em atendimento ao art. 48 da Lei n2
13.709/2018, a Fenox comunicard ao Titular e a ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados.

Compartilhamento de dados

Os dados coletados poderao ser compartilhados entre os setores da Fenox e com as empresas
de convénios, Vale Transporte e Vale Refeicdo, para fornecer beneficios ao Titular, durante o
processo de contratagdo.

Em caso de algum juizo ou outra autoridade com competéncia legal ou regulatéria solicitar que
a Fenox envie dados para uma possivel avaliacdo/investigacdo, a empresa é obrigada a
compartilhar. Se a Fenox compreender que a solicitacdo é ilegal ou inapropriada, a privacidade
dos Titulares dos dados pessoais sera mantida.

Término do tratamento dos dados

Os dados pessoais e/ou sensiveis sdo armazenados somente pelo tempo necessario paraatender
as finalidades pelas quais foram coletados.

E realizada uma andlise técnica para determinar o periodo de retenc3o adequado para cada tipo
de Dado Pessoal e/ou Sensivel coletado, com base na sua natureza e finalidade.

Direitos do Titular

1 - Como o titular pode consultar e ter conhecimento de quais dados pessoais e/ou sensiveis a
Fenox armazena e como acessar?

O Titular solicita e confirma seus dados pessoais e/ou sensiveis e como acessar seus dados, por
meio do e-mail Igpd@fenoxtec.com.br

2 — Como o Titular pode solicitar corre¢do dos dados pessoais que a Fenox armazena?

O Titular solicita que sejam realizadas correcdes dos seus dados pessoais e/ou sensiveis, se
identificar alguma desatualizacdo ou dados incorretos, por meio do e-mail
lgpd@fenoxtec.com.br

3 —Como o Titular pode solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais e/ou sensiveis?

O Titular solicita a exclusdo de seus dados pessoais e/ou sensiveis por meio do e-mail
lgpd@fenoxtec.com.br

Observagdes: Alguns dados pessoais e/ou sensiveis ndo poderdo ser excluidos por conta de
guestdes legais, como a exigéncia de retencdo para cumprir a finalidade descrita nesta Politica,
porém confirmamos o nosso compromisso com o sigilo, confidencialidade, integridade e
protecao dos dados que necessitarem ser armazenados.



4 — Como o Titular pode solicitar cépia dos dados pessoais e/ou sensiveis a Fenox?

O Titular entra em contato por meio do e-mail Igpd@fenoxtec.com.br, que a Fenox fornece na
extensdo na qual o titular consegue acessar.

5 — Apds o consentimento para a Fenox tratar os dados pessoais e/ou sensiveis, como o titular
pode desistir do acordo com essa Politica?

O Titular pode revogar o acordo por meio do e-mail Igpd@fenoxtec.com.br , com a condicao
de que esta ndo tenha impacto na exigéncia da finalidade descrita nesta Politica.

6 — Como o Titular pode solicitar uma lista das entidades, publicas ou privadas, com as quais a
Fenox compartilhou os dados coletados?

O Titular pode solicitar uma lista das entidades, publicas ou privadas, com as quais a Fenox
compartilhou dados por meio do e-mail Igpd@fenoxtec.com.br .A Fenox ndo podera
compartilhar tal informacgao caso os dados tenham sido compartilhados com alguma autoridade
publica em segredo de justica, ou no caso no qual a confidencialidade das informac¢des tenham
gue ser mantidas para protecdo de segredo Comercial da Fenox ou de terceiros com os quais a
Fenox tenha relacionamento.

Quando o Titular entrar em contato para exercer seus direitos, a Fenox solicitara algumas
informagdes complementares para comprovar a identidade deste, com o intuito de impedir
fraudes, e garantir a seguranca e privacidade do Titular.

Disposicdes finais

A Fenox afirma que:

v Coletard e armazenara os dados necessérios para finalidades descritas nesta Politica
para continuidade das atividades;

v" Em estudos de saude publica, os 6rgdos de pesquisas poderdo ter acesso a base de
dados pessoais, que serdo tratados pela entidade para a finalidade de estudos e
pesquisas em ambiente controlado e seguro, conforme previsto na LGPD;

v' Garantird a todas as pessoas a titularidade de seus dados pessoais e os direitos
fundamentais de liberdade, intimidade e de privacidade;

v" O Titular dos dados pessoais tem direito a obter os dados tratados pela empresa a
qualguer momento, conforme solicitagcdo:

- Acesso aos dados;

- Anonimizacgao ou elimina¢ao de dados que ndo estejam em conformidade com a lei
OU em excesso;

- Correcdo de dados desatualizados ou incorretos;
- Confirmacao do tratamento dos dados;
- Eliminagdo dos dados pessoais com o consentimento do Titular;

- Revogacdo do consentimento;
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- Informacgdo quanto a ndo consentimento;

- Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, conformesolicitacdao, em conformidade com os segredos industrial e comercial;
- Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controladorcompartilhou dados.

Esta ciente de que o Titular tem o direito de solicitar a revisdo de decisGes tomadas emtratamento de dados pessoais.

O Titular ndo pode sofrer prejuizo com o uso regular de direitos.

Os interesses e direitos do Titular podera ser exercida em juizo.

Esta ciente de que o tratamento de dados pessoais realizados pelo poder publico podera ser realizado para finalidade publica, cumprindo com exigéncias
do servigopublico.

A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes de interoperabilidade para fins deportabilidade, livre acesso aos dados de seguranga, assim como o tempo
de guarda dos registros.

Tem ciéncia das san¢des administrativas, caso cometa infragdes na Lei Geral deProtecao de dados



POLITICA DE PRIVCACIDADE — ANEXO “A” - DESCRICAO DE USO DE COOKIES

COOKIES NECESSARIOS

Cookie Descri¢ao Origem

Si
Este cookie € um nimero Unico que o servidor do nosso site atribui a um usuario especifico durante a visita www.google.com

desse usuario (sessdo) e é armazenado como um cookie para nos ajudar a compilar relatérios e melhorar,
nossos sites.

[Este cookie é definido por nossa estrutura da web para ajudar a dar suporte as a¢des executadas por vocé e é

_identificacdo de sessdo
necessario para que nosso site funcione.

www.google.com

xflow Alguns sites usam o SHiFT para verificar seu identificador exclusivo anénimo, para que possam realizar
acoes em seu nome, como conceder novas recompensas. Este cookie permite que nosso servidor o
redirecione de volta ao site que solicitou a confirmagdo de sua identidade. www.google.com




COOKIES DE DESEMPENHO/ANALISE

Cookie Descricao Origem

APISID
HSID
SID
SAPISID

SIDCC Esses cookies sdo coletados pelo Google Analytics e sdao usados para coletar informagdes sobre como os
SSID visitantes usam nosso site. Usamos as informacg&es para compilar relatérios e para nos ajudar a melhorar nosso
__Secure-APISID  ite Os cookies coletam informacdes de forma anénima, incluindo o niimero de visitantes do site, de onde os

__Secure-HSID visitantes vieram ao site e as paginas que visitaram. Se vocé ndo permitir esses cookies, ndo poderemos incluir www.google.com
__Secure-SSID sua visita em nossas estatisticas. Vocé pode ler a politica de privacidade completa do Google Analytics em:
bV http://wwwwww.google.com/policies/privacy/ .
P_JA
0Tz Vocé pode visitar https://toolswww.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB para bloquear esses cookies. Como
-84 alternativa, vocé pode alterar as configuragdes do seu navegador para aceitar ou recusar esses cookies
_8at conforme mencionado aqui .
_gid
__utma
__utmb
__utmc
__utmt

__utmz




COOKIES DE PUBLICIDADE

Cookie Descrigao Origem
1P_JAR Esses cookies sao coletados pelo Google Analytics e sdao usados para coletar informagdes sobre como os
AID visitantes usam nosso site. Usamos as informacg&es para compilar relatérios e para nos ajudar a melhorar nosso
ANID site. Os cookies coletam informac¢&es de forma anénima, incluindo o nimero de visitantes do site, de onde os
APISID visitantes vieram ao site e as pdginas que visitaram. Se vocé nao permitir esses cookies, ndo poderemos incluir
IDE sua visita em nossas estatisticas. Vocé pode ler a politica de privacidade completa do Google Analytics em:
NID http://wwwwww.google.com/policies/privacy/ .
OGPC

_Secure-3PAPISID
_Secure-3PSID
_Secure-3PSIDCC

conforme mencionado aqui .

Vocé pode visitar https://toolswww.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB para bloquear esses cookies. Como
alternativa, vocé pode alterar as configuracbes do seu navegador para aceitar ou recusar esses cookies

www.google.com




COOKIES DE FACEBOOK

Cookie

Descri¢ao

Origem

XS

Este cookie contém varias informacdes, separadas por dois pontos27. O primeiro valor é
um up a um numero de dois digitos que representa o numero da sessdo. A segunda parte
do valor é uma sessdo.

www.facebook.com

locale

Este cookie contém a localidade de exibi¢do do uUltimo usuario conectado neste navegador.
Este cookie parece ser definido apenas apds o logout do usuario.

www.facebook.com

wd

Este cookie armazena as dimensdes da janela do navegador e é usado pelo Facebook para
otimizar a renderiza¢do da pagina.

www.facebook.com

datr

O objetivo do cookie datr é identificar o navegador da web que estd sendo usado para se
conectar ao Facebook independente do usuario logado. Este cookie desempenha um papel
fundamental na seguranca e no site do Facebook caracteristicas de integridade.

A geracdo do cookie datr e o cddigo de configuracdo foram revisados e foi confirmado que
o caminho de execuc¢do seguido no caso de uma solicitagcdo de contetdo de plug-in social
nao define o datr bolacha.

A vida util do cookie datr é atualmente de dois anos.

www.facebook.com

c_user

O cookie c_user contém o ID do usudrio conectado no momento.

A vida util deste cookie depende do status da caixa de sele¢cdo 'mantenha-me conectado'.
Se o

caixa de selecdo ‘mantenha-me conectado’ estiver marcada, o cookie expira apds 30 dias
de inatividade. Se o 'mantenha-me caixa de selecdo logado' ndo estd definida, o cookie &
um cookie de sessdo e, portanto, sera limpo quando o navegador sai.

www.facebook.com

presence

O cookie de presenca é usado para conter o estado de bate-papo do usudrio. Por exemplo,
quais guias de bate-papo sdo abrir.

www.facebook.com




COOKIES FENOX TECNOLOGIA

Cookie Descrigao Origem

_ga Esse cookie estd associado ao Google Universal Analytics - uma atualizagao significativa
para o servico de analise mais usado pelo Google. Este cookie é usado para distinguir| www.fenoxtec.com.br
usudrios Unicos, atribuindo um nimero gerado aleatoriamente como um identificador de
cliente.

__gpi N3o ha descri¢do disponivel.

www.fenoxtec.com.br

visid_incap_2059211

Incapsula DDoS Protection e Web Application Firewall: o cookie no qual as sessdes estao
relacionadas a um visitante especifico (visitante que representa um computador especifico)
para identificar clientes que ja visitaram o Incapsula.

www.fenoxtec.com.br

__gads

Este cookie é colocado pelo Google e armazenado sob o nome dounleclick.com. Este cookie
¢ usado para rastrear quantas vezes os usuarios veem um determinado anuncio que ajuda
a medir o sucesso da campanha e a calcular a receita gerada pela campanha. Estes cookies
s6 podem ser lidos a partir do dominio em que estdo configurados, de modo que ndo
rastreara nenhum dado enquanto navega por outros sites.

www.fenoxtec.com.br

7 7

Este cookie é instalado pelo Google Analytics. O cookie é usado para armazenar|
informacdes de como os visitantes usam um website e ajuda a criar um relatdrio analitico
de como o website esta se saindo. Os dados coletados incluem o numero de visitantes, a
fonte de onde eles vieram e as paginas visitadas de forma anGnima.

www.fenoxtec.com.br

_fbp

Este cookie é definido pelo Facebook para fornecer anuncios quando eles estdo no
Facebook ou em uma plataforma digital alimentada por anincios do Facebook depois de
visitar este site.

www.fenoxtec.com.br

incap_ses_2059211

Incapsula DDoS Protection e Web Application Firewall: o cookie no qual as solicitagées HTTP
estdo relacionadas a uma determinada sessdo (visita AKA). Reabrir o navegador e acessar
0 mesmo site deve ser considerado visitas diferentes.

www.fenoxtec.com.br

viewed_cookie_policy

Usado para evitar que um mesmo popup seja apresentado para o mesmo visitante

repetidas vezes num intervalo curto de tempo.

www.fenoxtec.com.br




COOKIES FENOX TECNOLOGIA

Cookie

Descrigcao

Origem

cookielawinfo-
checkbox-non-
necessary

Este cookie é definido pelo plugin GDPR Cookie Consent. Os cookies sdo usados para
armazenar o consentimento do usudrio para os cookies na categoria "Nao Necessario".

www.fenoxtec.com.br

cookielawinfo-
checkbox-necessario

Este cookie é definido pelo plugin GDPR Cookie Consent. Os cookies sdo usados para
armazenar o consentimento do usudrio para os cookies na categoria "Necessario".

www.fenoxtec.com.br

CookieLawInfoConsent

Registra o estado padrdao do botdo da categoria correspondente e o status do CCPA.
Funciona somente em coordenag¢do com o cookie primario.

www.fenoxtec.com.br

ARRAffinitySameSite

E para Web Sites do Azure para balanceamento de carga de nosso aplicativo e garante que,
durante qualquer sessdo de navegacdo, as solicitacbes de pagina do visitante sejam

encaminhadas para o mesmo servidor.

www.webchat.chatbotmaker.io




